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1.AMAC

SAFE HARBOR BILGI VE GUVENLIK TEKNOLOJILERI ANONIM SIRKETI ("Sirket") olarak;
Uyelerimiz, ziyaretcilerimiz, tedarikgilerimiz ve c¢alisanlarimiz dahil gercek Kkigilerin kisisel
verilerinin Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi ve insan haklarina iligkin Ulkemizin tarafi oldugu
uluslararasi s6zlesmeler ile 6698 sayil Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) basta olmak
uzere ilgili mevzuata uygun olarak iglenmesi ve verisi iglenen ilgili kigilerin haklarini etkin sekilde
kullaniimasinin saglanmasi onceligimizdir.

Bu nedenle, sayilanlarla sinirh olmamak Uzere; calisanlarimizin, tedarikgilerimizin,
musterilerimizin, ziyaretgilerimizin, Uyelerimizin, internet sitemizi ve uygulamalarimizi ziyaret eden
kullanicilarimizin, kisacasi faaliyetlerimiz sirasinda edindigimiz tim kigisel verilere iligkin verinin
islenmesi, saklanmasi, aktariimasina iliskin islemleri SAFE HARBOR BILGI VE GUVENLIK
TEKNOLOJILERI ANONIM SIRKETI Kigisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasina (“
Politika”) gore gerceklestirmekteyiz.

Kisisel verilerin korunmasi ve Kigisel verileri toplanan gergek kigilerin temel hak ve hurriyetlerinin
gOzetilmesi kigisel verilerin islenmesine iligkin politikamizin temel prensibidir. Bu nedenle kisisel
verinin islendigi tim faaliyetlerimizi, 6zel hayatin gizliliginin korunmasi, haberlesmenin gizliligi,
dusunce ve inang 6zgurlugu, etkili kanun yollarini kullanma haklarini gézeterek surdirmekteyiz.
Kisisel verilerin korunmasi igin mevzuat ve guncel teknolojiye uygun sekilde ilgili verinin niteliginin
gerektirdigi tum idari ve teknik koruma tedbirlerini almaktayiz.

isbu Politika, ticari veya sosyal sorumluluk ve benzeri faaliyetlerimiz sirasinda paylasilan kisisel
verilerin KVKK'da anilan ilkeler ¢ergcevesinde islenmesi, saklanmasi, aktariimasi ve silinmesi ya
da anonim hale getirilmesine dair izledigimiz yontemleri agiklamaktadir.

2. KAPSAM

Ziyaretgilerimiz, is baglantilarimiz, is ortaklarimiz, c¢alisanlarimiz, tedarikgilerimiz, Uyelerimiz,
Ucuncu kisiler de dahil olmak Uzere Sirket Grubu tarafindan islenen tim Kisisel veriler bu
Politika'nin kapsamindadir.

Politikamiz, Sirket Grubu'nun sahibi oldugu ya da Sirket tarafindan yonetilen, tim kisisel verilerin
islenmesine yonelik faaliyetlerde uygulanmakta olup KVKK ve kisisel verilere iligkin ilgili diger
mevzuat ve bu alandaki uluslararasi standartlar gozetilerek ele alinmis ve hazirlanmistir.

3. TANIM VE KISALTMALAR

3.1.Sirket: SAFE HARBOR BILGI VE GUVENLIK TEKNOLOJILERiI ANONIM SIRKETI ("Sirket")



3.2.Sirket Grubu veya Sirket: SAFE HARBOR BILGI VE GUVENLIK TEKNOLOJILERI ANONIM
SIRKETI ve bagl ortaklik, istirak ve ig ortakliklaridir.

3.3.Acik Riza: Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirmeye ve 6zgur iradeye dayanarak agiklanan ve
veri igleme amaciyla sinirl olarak verilen onaydir.

3.4.Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getiriimesidir.

3.5.Calisan: Sirket Grubu/Sirket Personelidir.

3.6.Hizmet Saglayicisi: Sirket Grubunun hizmet aldig1 ve/veya verdigi sirket (tedarikgi, taseron,
musteri vb.) personelidir.

3.7 Kisisel Veri Sahibi (ilgili Kisi): Kisisel verisi islenen gercek kisidir.

3.8.Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iligkin her turlu bilgidir.

3.9.0zel Nitelikli Kisisel Veri: Kigilerin irki, etnik kokeni, siyasi dusiincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanclari, kilik kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, sagligi, cinsel
hayati, ceza mahkumiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verilerdir.
3.10.Kisisel Verilerin Islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir ver kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, saklanmasi, degistiriimesi, yeniden duzenlenmesi, aciklanmasi,
aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi, siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin
engellenmesi gibi veriler Uzerinde gergeklestirilen her turld islemdir.

3.11.Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak veri sorumlusu adina kisisel
verileri isleyen gercek veya tuzel kisidir.

3.12.Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin igslenme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasina ve yonetilmesinden sorumlu gergek veya tlzel kisidir.

3.13.KVK Kurulu: Kisisel Verileri koruma Kurulu'dur.

3.14 . KVK Kurumu: Kigisel Verileri Koruma Kurumu'’dur.

3.15.KVKK: 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanan 6698 Sayil Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’dur.

3.16.Politika: SAFE HARBOR BILGI VE GUVENLIK TEKNOLOJILERI ANONIM SIRKETI Kisisel
Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasr’dir.

4. ROL VE SORUMLULUKLAR

4.1. Veri Sorumlusu

KVKK uyarinca kigisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden dizenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi, siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi
gibi veriler Uzerinde gergeklegtirilen her turlu iglem kigisel verilerin iglenmesi anlamina
gelmektedir.

Sirket, veri tabaninda kayith olan kisisel verilerin, isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyerek,
veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetiimesinden sorumlu olup ve Veri Sorumlularn Sicili
kayit yukimlulugu dogdugunda veri sorumlusu kaydini gergeklestirerek kayitli veri sorumlusu
sifatina haiz olacagini beyan eder.

4.2. Veri Sorumlusu Temsilcisi

Sirket bunyesinde yer alan tim istirakler i¢in Veri Sorumlulari Sicili kayit yokamlulagd dogdugu
zaman Veri Sorumlulari Siciline kayit icin gerekli olan veri sorumlusu temsilcisi atanmasi
gerceklestirecek olup isbu kisi tum kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi, gtvenlik dnlemlerinin
alinmasi ve duzenli denetimlerin yapilmasi faaliyetlerinin yonetilmesi ve yurutilmesinden sorumlu
bir uzman olacaktir.

4.3 Veri isleyen

Sirket’in verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen gercek veya tizel kisiler.
(Ornegin; yikleniciler, tedarikgiler gibi)



4.4. Sorumluluk

Kisisel verilerin Sirket adina baska bir gercek veya tuzel kisi tarafindan iglenmesi halinde ise veri
sorumlusu olarak Sirket ile veri isleyen Kigiler tedbirlerin alinmasi konusunda mustereken sorumlu
olurlar. Sirket; veri sorumlusu olarak, kendisi ile kisisel verilerini paylasan ilgili kisilere sagladiklari
glvenin; is ortaklari, hizmet saglayici, tedarik¢i ve yuklenicileri tarafindan da ayni sekilde
surdurtlmesinin saglanmasi icin periyodik olarak, veri igleyenlerin gizlilik politikasina uyumunu
denetler.

5. HUKUKIi YUKUMLULUKLER

KVKK uyarinca Sirket'in kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi kapsaminda hukuki
yukumlalukleri bulunmaktadir. S6z konusu yukumlulikler su sekilde siralanmaktadir:

5.1. Aydinlatma Yukumluligu

Sirket, kisisel verilerin toplanmasi sirasinda, ilgili kisiyi aydinlatmak ve bu kapsamda ilgili kisiye
asagidaki hususlarda bilgi vermekle yukumludur:

* Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

* Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi,

- islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,

* Kisisel verileri toplanmanin hukuki sebebi,

« llgili kisinin haklar.

Sirket aydinlatma yukimlaligu kapsaminda; farkli araclar ile ilgili kigileri kigisel verilerinin
islenmesine iliskin bilgilendirecektir. Ayrica Sirket kamuoyuna acik politikalarin kisisel veri
sahipleri tarafindan anlagsilabilir olmasina ©6nem vermektedir. Sirket sirketlerin internet
sayfalarindaki uyelik ve gizlilik s6zlesmesinde yukarida ifade edilen hususlara iligkin bilgiler yer
almaktadir. ilgili Kigilerin ne sekilde bilgilendirilecegine dair hangi araglarin kullanilacagi i¢
politikalar ile belirlenmistir.

5.2 Bilgilendirme YUkdmlGlugu

KVKK 11. maddesi uyarinca, kisisel verinin temin edildigi ilgili kiginin kisisel verilerinin
korunmasina iligkin haklari (Bolum 11) belirtildigi gibidir. KVKK 13. maddesi uyarinca Sirket s6z
konusu haklara iliskin Sirketin internet adresinde bulunan basvuru formunu doldurarak, yazili
olarak veya kayitli elektronik posta (KEP) adresi, guvenli elektronik imza, mobil imza ya da bize
daha 6nce bildirdiginiz ve kayitlarimizda yer alan elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle
tarafimiza iletilen talepleri degerlendirerek; ilgili Kisileri bilgilendirmekle yikimli olup isbu bildirim
yasal mevzuat kapsaminda belirlenen sure igcinde gergeklestirilecektir.

5.3. Veri Gluvenligini Saglama YUukumlalugu

Sirket'in veri sorumlusu sifatiyla, KVKK 12. maddesinden kaynakh, veri guvenligine iligkin
yukumlalukleri igsbu Politika’nin 7. bélimde belirtiimektedir.

5.4. Veri Sorumlulari Siciline Kaydolma Yukumlaltgu

Sirket KVKK 16. maddesi uyarinca, KVK Kurulu tarafindan belirlenen ve ilan edilen slre iginde
Veri Sorumlular Siciline kayit yaptirmakla yukimluligu dogdugunda gerekli sureci baglatacak ve
sicile kayit olacaktir.

KVKK 16/3 maddesi uyarinca; islenen Kisisel verinin niteligi, sayisi, veri islemenin kanundan
kaynaklanmasi veya Uguncu kigilere aktariima durumu gibi KVK Kurulu tarafindan belirlenecek
objektif kriterler g6z 6nunde bulundurularak, sicile kaydolma zorunluluguna getirilecek istisnalara
gore istiraklerden bir kismi igin istisna getirilebilir.

6. KiSISEL VERILERIN SINIFLANDIRILMASI

6.1. Kigisel Veriler

KVKK kigisel verileri, kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kigiye iliskin her turlu bilgi olarak
tanimlamaktadir. Bu baglamda, kisinin verilerinin belli veya belirlenebilir olmasi (bir baska bilgi ile
bir araya getirildiginde kisiye ulasiilmasi) gerekmektedir. Bir kisinin adi, soyadi, dogum tarihi ve
yeri, kimlik, sosyal guvenlik numarasi, telefon numarasi, adresi, gortntileri, 6deme bilgileri, saglk
bilgileri ve benzeri bilgiler kigisel veri tanimina girmektedir.



Kisisel Verilerin Korunmasi’nin konusu verisi islenen gercek kigiler olup, tlzel kisiler kapsam
diginda birakilmistir. Bu nedenle, bir tizel kisinin sicil numarasi, ticaret unvani ve sicil bilgileri gibi
icerisinde gercek kisiye ait bilgi icermeyen bilgiler, KVKK geregi kigisel veri olarak
korunmamaktadir. Bu nedenle igbu Politika tluzel kisilere ait verilere uygulanmaz.

6.2. Ozel Nitelikli Kigisel Veriler

Ozel nitelikli kisisel veriler; 6grenildigi taktirde ilgili kisinin magdur olmasina veya ayrimcilia
maruz kalmasina neden olabilecek nitelikteki bilgiler olup; KVK Kanunu 6. maddesinin 1.
fikrasinda su sekilde sayllmaktadir: Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi disuncesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi, veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif yada sendika uyeligi, saghgdi, cinsel
hayati, ceza mahkumiyeti, ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileridir.
Ozel nitelikli kisisel verilerin kanunda acikga yetki verilen durumlar disinda ilgilinin agik rizasi
olmaksizin iglenmesi yasaktir.

Bu kapsamda; Sirket tarafindan bu tur kisisel veriler Kanun geregi islenmesi gereken durumlar
disinda islenmez veya ilgilinin agikga rizasi alinarak KVKK 5. Ve 6. maddesi uyarinca belirtilen
sartlara uygun olarak iglenir.

7. KiSISEL VERILERIN iSLENMESI POLITIKASI

7.1. Kigisel Verilerin islenmesine lliskin Uyulacak Ilkeler:

Toplanan tum kisisel veriler, KVKK 4. maddesinde sayilan ilkelere uygun ve 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen sartlar ile uyumlu bir sekilde islenmelidir. Sirket, KVKK 4. maddesi uyarinca; kisisel
verilerin iglenmesi konusunda hukuka ve durustlik kurallarina uygun, dogru ve gerektiginde
guncel, belirli, agik ve mesru amagclar guderek, amagcla baglantili, sinirli ve dlgult bigimde kigisel
verileri islemekle sorumludur.

Bu demektir ki;

e Sirket kisisel verilerin islenmesi sirasinda kanunlarin ve diger hukuki dizenlemelerin
ongordugu ilkelere uygun sekilde hareket etme mecburiyetindedir.

o Sirket durustluk kurallarina uygun olmanin geregi kisisel verilerin igslenmesi sirasinda seffaf
olmali, bilgilendirme ve aydinlatma yukumluligune uymaldir.

e Sirket kisisel verilerin mesru ve hukuka uygun sebeplerle, yani ancak yasal olarak agikga
belirli ve hukuka uygun olan sinirli amaglarla iglemelidir.

o Jirket kisisel verileri yuritmekte oldugu faaliyetlere bagh olarak islemelidir.

o Sirket kisisel verileri gerekli oldugu olctde islemelidir. Bu kapsamda orantilik ilkesi dikkate
alinmalhidir ve kisisel veriler amacin gerektirdigi disinda kullanilmamalidir. Ayrica amaca
ulasmay! saglayacak Ol¢u asilarak ihtiya¢c olmayan veya ihtiya¢c duyulmayan kisisel
verilerin igslenmesinden kaginiimalidir.

Sirket kisisel verileri, ilgili mevzuatta 6ngoérulen veya islendikleri amag icin gerekli olan slre kadar
muhafaza etmelidir. Mevzuatta 6ngoérilen saklama suresinin sona ermesi veya isleme amacinin
ortadan kalmasi durumunda kigisel verileri silmekte, yok etmekte veya anonim hale getirmekteyiz.
Saklama sdrelerine iligkin ilke ve prosedurlerimiz isbu Politika'nin 9. bdliminde
detaylandiriimaktadir.

7.2. Sirket'in Kisisel Verileri isleme Amaclari:

Sirket kisisel verileri KVKK 5 ve 6. maddeleri ile uyumlu olarak bu ve benzeri amagclar igin
islemektedir:

o Kisisel iletisim verileri: Adi- soyadi, telefon, e-mail bilgileri siteye kullanici kayit ve iletisim
amacl kullaniimaktadir.

e Demografik, Site ve Uygulama Gezinim Verileri ve Diger veriler: kullanicilarin ilgi alanlarini
tanimlayarak toplanan verilerin is gelistirme, pazarlama, iletisim gibi operasyonel
faaliyetlerin yuritilmesi ve gelistiriimesi ile birlikte kullanici deneyimini arttirarak daha iyi
hizmet vermek icin kullaniimaktadir.



Yukarida ifade edilen veri bazli amaclar disinda genel olarak asagida belirtilen hususlar icin de
veri toplanmaktadir:

e Jirket Grubu Uyelerine elektronik posta ile bulten gondermek ya da bildirimler de
bulunmak,

e Sirket Grubu Uyesi ya da kullanicilarin sorularinizi cevaplamak ve etkin bir misteri hizmeti
sunmak,

o Sirket Grubu Uyelerine yeni hizmetler hakkinda bilgi vermek,

e Sirket Grubu veya is birligi icinde oldudu kisiler tarafindan dogrudan pazarlama yapmak,

e Sirket Grubu Uyelerine gerektiginde temas kurmak,

Faaliyetlerimizi yuratmek,

Sozlesme kapsaminda ve hizmet standartlari gercevesinde destek hizmeti saglamak,
Uyelerimizin/ziyaretgilerimizin tercih ve ihtiyaglarini tespit etmek ve verdigimiz hizmetleri bu
kapsamda sekillendirmek, guncellemek,

Yasal duzenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildigi sekilde, hukuki yukumlulUklerimizi
yerine getiriimesini saglamak,

Pazar aragtirmalari ve istatistiksel galismalar yapabilmek,

is bagvurularini degerlendirmek,

7.3. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Olarak islenmesinin Saglanmasi:

Sirket Grubu, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi i¢in asagidaki teknik tedbirleri almak,

e Kisisel verilerin Kanun’a uygun bir sekilde igslenmesi ve depolanmasi igin sirket igi
organizasyonu yapmak,

e Kisisel verilerin depolanacagi veri tabanlarinin gavenligini saglamak igin teknik altyapiyi
olusturmak,

e Olusturulan teknik alt yapinin ve sureclerin denetlenmesini saglamak,

e Alinan teknik Onlemlerin ve denetim sureclerinin raporlanmasina iligkin prosedurler
belirlemek,

ile yakimludar.
Sirket Grubu, kisisel verilerin hukuka uygun olarak iglenmesi i¢in asagidaki idari tedbirleri alir:

e Sirket calisanlarini kisisel verilerin hukuka uygun bir sekilde korunmasi ve islenmesine
iligkin bilgilendirmek ve egitmek,

e Jirket calisanlar ile yapmis oldugu sozlesmelerde, belgelerde veya politikalarda, sirket
calisanlari tarafindan kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesi durumlarinda alinacak
tedbirleri kayit altina almak,

e Birlikte calistigi veri igleyicilerinin ve ortaklarinin kigisel verilerin islenmesi faaliyetlerini
denetlemek.

7.4. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi:

Ozel nitelikli kisisel veriler kanunlarda 6ngorilen ve KVK Kurulu'nun éngordigl idari ve teknik
tedbirler alinarak ve agik riza var ise veya mevzuatin zorunlu kildigi hallerde, tarafimizdan iglenir.
Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisjsel veriler, kamu saglhgdinin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuruttilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yukumlualigu altinda bulunan Kisjler veya yetkili
kurum ve kurulusjar tarafindan iglenebilmekte oldugundan, tarafimizdan c¢alisanlarimizin verisi
disinda islenmez. Calisanlarimiza ait bu tur veriler ise kanunlarda dngérilen kisilerce islenebilir.
7.5. Cerezler Uzerinden Toplanan Kisisel Verilerin islenmesi:

Cerezleri, internet sayfalarimiz veya mobil uygulamalarimizin igleyis bicimini ve kullanimini
gelistirmeye yonelik olarak kullanmakta ve dijital platformlarimizda gecirdiginiz vakti daha verimli
ve keyifli hale getirmeye calismaktayiz. Bunlara ek olarak, internet sitelerimiz ve mobil
uygulamalarimizda yaptiginiz tercihleri hatirlamaya yonelik bazi ¢erezlerden yararlanmakta ve bu
sayede size geligtiriimis ve kigisellestiriimis bir deneyim saglamaktayiz.



Dijital platformlarimizda yer alan cerezler Uzerinden Kigisel verilerinizi toplayabilir, topladigimiz
verileri igleyebilir, aktarabilir ve saklayabiliriz.

Kullandigimiz gerezlere iliskin detayli bilgiye “Cerez Politikasi” ndan ulagabilirsiniz.

7.6. Kisisel Verilerin islenmesinde Acgik Rizanin Aranmadig istisnai Haller:

Asagida sayilan ve kanundan dogan istisnai hallerde acgik riza alinmadan Kkisisel verileri
isleyebiliriz:

» Kanunlarda agikga dngorulmesi;

* Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi;

* Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri iglemenin zorunlu olmasi;

« Temel hak ve 0&zgurliklere zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusu olarak mesru
menfaatlerimiz igin verilerinizi islememizin zorunlu olmasi.

Ozel nitelikli kisisel verilerin ilgili Kisi'nin acik rizasi olmadan islenebilecegi istisnai durumlar isbu
Politika'nin 7.4. maddesinde belirtilmigtir.

8. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI POLITiKASI

8.1. Yurticinde Kisisel Verilerin Aktarimi:

Sirket olarak, kisisel verilerin aktariimasi konusunda KVKK'da o6ngérilen ve KVK Kurulu
tarafindan alinan karar ve duzenlemelere uygun bir sekilde hareket etmekteyiz.

Mevzuatta yer alan istisnai haller sakl kalmak kaydiyla, kisisel veriler ve 6zel nitelikli veriler Ilgili
Kisi'nin acik rizasi olmadan baska gercgek kisilere veya tuzel kisilere tarafimizdan aktariimaz.
KVKK ve sair mevzuatin éngérdiigi istisnai hallerde ilgili Kisi'nin acik rizasi olmadan da veriler
mevzuatta ongorulen sekilde ve sinirlarla bagli olarak yetkili kilinan idari veya adli kurum veya
kurulusa aktarilabilir.

Ayrica, mevzuatin dngordugu istisnai haller ile;

* Politika'nin 7.6. maddesinde aciklanan hallerde,

« Ozel nitelikli kigisel veriler hususunda Politika'nin 7.4. maddesinde sayilan hallerde,

« KVK Kurul'unun ve ilgili mevzuatin 6ngérdigi tedbirlerin alinmasi ile birlikte llgili Kigi'nin
sagligina ve cinsel hayatina iliskin 0zel nitelikli Kisjsel veriler ise ancak kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuaratulmesi, saglik
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yukumluligu altinda
bulunan kisjler veya yetkili kurum ve kurulus]ara, agik riza aranmadan aktarilabilir.

8.2. Yurtdisina Kisisel Verilerinizin Aktarimi:

Kisisel verileri kural olarak ilgili Kisi'nin acik rizasi olmadan yurt disina aktarilmaz. Ancak isbu
Politika'nin 7.4. ve 7.6. maddelerinde yer alan istisnai hallerinin birinin var oldugu durumlarda yurt
disinda bulunan tglncu kigilerin ancak:

* KVK Kurulu'nun ilan ettigi yeterli korumanin oldugu ulkelerde bulunmasi;

* Yeterli korumanin olmadigi Ulkelerde yer almasi halinde Turkiye'de ve s6z konusu yabanci
ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumay yazili olarak taahhut etmeleri ve KVK Kurulu'nun
iznin bulunmasi; hallerinde agik riza olmadan kigisel veriler yurt diginda aktarilabilir.

8.3. Kisisel Verilerin Aktarildigi Kurum ve Kuruluslar

Kisisel veriler;

* Tedarikgilerimize,

« is ortaklarimiz ve is baglantilarimiza,

» Bagh sirketlere,

* Hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluglarina,

* Hukuken yetkili 6zel hukuk kigilerine,

* Hissedarlarimiza,

yukarida agiklanan ilke ve kurallara gore aktarilabilir.

8.4. Kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarilmasina iliskin Sirket tarafindan alinan tedbirler:
 Teknik Agidan Alinan Tedbirler:



Kisisel verileri korumak icin sayilanlarla sinirli olmamak tzere;

+ Kisisel verilerin mevzuata uygun olarak iglenmesi ve saklanmasi igin sirket igi teknik
organizasyonu yapmakta,

* Kisisel verilerinizin saklanacagi veri tabanlarinin guvenligini saglamak igin teknik altyapiyi
olusturmakta,

* Olusturulan teknik alt yapinin sureglerini takip etmekte ve denetimlerini yapmakta,

* Aldigimiz teknik tedbirlerin ve denetim sureglerinin raporlanmasina iligkin prosedurleri
belirlemekte,

* Teknik tedbirleri periyodik olarak guincellemekte ve yenilemekte,

* Riskli durumlar yeniden incelenerek gerekli teknolojik cozumler Uretilmekte,

« Virus koruma sistemleri, glvenlik duvari ve benzeri yazilimsal veya donanimsal guvenlik trinleri
kullanmakta ve teknolojik gelismelere uygun guvenlik sistemleri kurmaktayiz,

* Teknik konularda uzmanlardan hizmet almaktayiz.

« idari Agidan Alinan Tedbirler:

Kisisel verilerinizi korumak i¢in sayilanlarla sinirli olmamak Uzere;

« Sirket Grubu igerisindeki sirket ve istirak calisanlari da dahil olmak Uzere kigisel verilere erigim
politika ve prosedurleri olusturmakta,

» Calisanlarimizi kigisel verilerin hukuka uygun bir sekilde korunmasi ve islenmesine iligskin
bilgilendirmekte ve egitmekte,

* Calisanlarimiz ile yaptigimiz soézlesmelerde ve/veya olusturdugumuz Politikalarda, sirket
Calisanlarimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesi durumlarinda alinacak
tedbirleri kayit altina almakta,

« Birlikte calistigimiz veri igleyenler veya veri igleyenlerin ortaklarinin kigisel verilerin iglenmesi
faaliyetlerini denetlemekteyiz.

9. KiSISEL VERILERIN MUHAFAZASI POLITIKASI

9.1. Kisgisel verilerin ilgili mevzuatta 6ngorulen veya islendikleri amag igin gerekli olan sure kadar
saklanmasi

Kisisel verileri mevzuatta 6ngorulen saklama sureleri sakl kalmak kaydiyla, kigisel verilerin igleme
amacinin gerektirdigi sire boyunca saklamaktayiz.

Kisisel verileri birden fazla amag ile igledigimiz hallerde, verinin igleme amagclarinin ortadan
kalkmas! veya llgili Kisi'nin talebi (izerine verilerin silinmesine mevzuatta bir engel olmamasi
durumunda veriler silinir, yok edilir veya anonimlestirilerek saklanir. Yok etme, silme veya
anonimlestirme hususlarinda mevzuat hukimleri ve KVK Kurul kararlarina uyulur.

9.2. Kigisel Verilerin Saklanmasina lligkin Aldigimiz Tedbirler

9.2.1. Teknik tedbirler

* Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonimlestiriimesi igin teknik alt yapilar ve bunlara
iliskin denetim mekanizmalari olusturmakta,

* Kisisel verilerin guvenli sekilde saklanmasi i¢in gerekli tedbirleri almakta,

» Teknik uzmanhgi olan g¢aliganlar istihdam etmekte,

* Olusabilecek risklere karsi is surekliligi ve acil durum planlari olusturup bunlarin uygulanmasina
iliskin sistemler gelistirmekte,

+ Kigisel verilerin saklama alanlarina iligkin teknolojik gelismeler uyarinca guvenlik sistemleri
kurmaktayiz.

9.2.2. idari tedbirler

* Kisisel verilerin saklanmasi ile ilgili teknik ve idari riskler hakkinda c¢alisanlarimizi bilgilendirerek
farkindalik yaratmakta,

* Kisisel verilerin saklanmasi igin Uguncu Kigilerle igbirligi yapilmasi durumunda kigisel verilerin
aktarildigi sirketler ile yapilan sdzlesmelere; Kigisel verilerin aktarildigi kisilerin, aktarilan kisisel
verilerin korunmasi ve guvenli saklanmasi amaciyla gerekli glivenlik tedbirlerinin alinmasina iligkin
hikumlere yer vermekteyiz.



10. KiSISEL VERILERIN GUVENLIGIi POLITIKASI

10.1. Sirket'in Veri Glivenligine lliskin YukamlGlukleri

Kisisel verilerin;

* Hukuka aykiri islenmesini onlemek,

* Hukuka aykiri erigimini dnlemek,

* Hukuka uygun olarak saklanmasini saglamak,

icin teknolojik olanaklar ve uygulama maliyetlerine gore idari ve teknik tedbirler almaktayiz.

10.2. Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri islenmesini Onlemek icin Aldigimiz Tedbirler

« Sirketimiz icerisinde gerekli denetimleri yapmakta ve yaptirmakta,

» Cahganlarimizi kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi hakkinda egitmekte ve
bilgilendirmekte,

 Sirketimizin yUrattagu faaliyetler detayl olarak tim is birimleri 6zelinde dederlendiriimekte, s6z
konusu deg@erlendirme sonucunda ilgili birimlerin gerceklestirdigi ticari faaliyetler 6zelinde kisisel
verileri igslemekte,

* Kisisel verilerin iglenmesi amaciyla Uglncu Kisilerle igbirligi yapildigi hallerde Kigisel verileri
isleyen sirketler ile yapilan sozlesmelerde; kigisel verileri igleyen Kkigilerin gerekli guvenlik
tedbirlerinin almasina iliskin hUkUmlere yer vermekte,

+ Kisisel verilerin hukuka aykir olarak ifsa edilmesi veya veri sizintisi olmasi halinde KVK
Kurul'una durumu bildirerek bu hususta mevzuat tarafindan dngérilen incelemeleri yapmakta ve
tedbirleri almaktayiz.

10.2.1. Kisisel Verilere Hukuka Aykiri Erisimi Engellemek icin Alinan Teknik ve idari Tedbirler
Kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek igin;

» Teknik uzmanlardan hizmet almakta,

* Teknik tedbirleri periyodik olarak guincellemekte ve yenilemekte,

* Sirketimiz igerisinde erisim yetkilendirme proseddrleri olusturmakta,

* Aldigimiz teknik tedbirlerin ve denetim sureglerinin raporlanmasina iligkin prosedurleri
belirlemekte,

« Sirketimiz igcerisinde kullaniimakta olan veri kayit sistemlerini mevzuata uygun sekilde
olusturmakta ve periyodik olarak denetimlerini yapmakta,

* Olusabilecek risklere karsi acil yardim planlari olusturup bunlarin uygulanmasina iligkin sistemler
gelistirmekte,

» Calisanlarimizi kisisel verilere erisim, yetkilendirme hususlarinda egitmekte ve bilgilendirmekte,

* Kisisel verilerin islenmesi, saklanmasi gibi faaliyetler amaciyla Gguncu kisilerle isbirligi yapildigi
hallerde kisisel verilere erisim saglayan sirketler ile yapilan sézlesmelerde; kigisel verilere erigim
saglayan kisilerin gerekli glvenlik tedbirlerinin alinmasina iliskin hukimlere yer vermekte,

* Kigisel verilere hukuka aykiri erigsimi engellemeyi saglamak Uzere teknolojik gelismeler dahilinde
guvenlik sistemleri kurmaktayiz.

10.2.2. Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri ifsasi Durumunda Aldi§gimiz Tedbirler

Kigisel verilerin hukuka aykiri ifsasinin engellenmesine yonelik idari ve teknik tedbirler almakta ve
ilgili prosedurlerimize uygun sekilde bunlari gincellemekteyiz. Kisisel verilerin yetkisiz olarak ifsa
edildiginin tespit etmemiz halinde bu durumu ilgili Kisi'ye ve KVK Kurul'una bildirmek igin sistem
ve alt yapilar olusturmaktayiz.

Alinan tim idari ve teknik tedbirlere ragmen hukuka aykiri bir ifsa gergceklesmesi durumunda KVK
Kurulu tarafindan gerek goérilmesi halinde, bu durum, KVK Kurulu'nun internet sitesinde veya
baska bir yontemle ilan edilebilecektir.

10.2.3. Kigisel Verilerin Korunmasi Konusunda Alinan Tedbirler ve Bunlarin Denetimi

Sirket Grubu bunyesinde kullaniimakta olan veri kayit sistemlerinin KVKK ve ilgili mevzuata uygun
sekilde olusturuldugu ve kullanildigi periyodik olarak takip edilerek denetlenir ve bu konuda yetkili
kilinan kisi veya kurula raporlama yapilir.



Sirket, verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen gercek veya tizel kisileri
kisisel verilerin hukuka uygun bir gekilde korunmasina iliskin bilgilendirmek ve farkindalik
yaratmak; ayni zamanda bu kisilerle akdedilen s6zlesmeler gercevesinde kisisel verilerinin hukuka
uygun sekilde korunmasina yonelik hukumler belirlemekle yukumludur.

10.2.4. Kisisel Verilerin Yetkisiz Bir Sekilde ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler.

Sirket Grubu, kigisel verilerin yetkisiz bir sekilde ifsasinin engellenmesine yonelik tedbirler almakla
ve buna iligskin i¢ politika olusturmakla yukumltudur. Buna ek olarak, s6z konusu durumlarda veri
sorumlusu olarak, kisisel verileri yetkisiz bir sekilde ifsa edilen kisileri ve KVK Kurulunu
bilgilendirmekle yukamluadur.

11. KiSISEL VERI SAHIBININ HAKLARI

Aydinlatma yukumluligumuz kapsaminda Kigisel Veri Sahibi'ni bilgilendirmekte ve bu
bilgilendirmeye iligkin sistem ve alt yapilar kurmaktayiz. Kisisel Veri Sahibi'nin kisisel verilerinize
iliskin haklarini kullanmasi igin gerekli olan teknik ve idari duzenlemeleri yapmaktayiz.

Kisisel Veri Sahibi kigisel verileri Uzerinde;

* Kisisel verilerin iglenip islenmedigini 6grenme,

* Kisisel veriler iglenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

* Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
* Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tguncu kisileri bilme,

* Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,
 Kigisel verilerin iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kigisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

* Yukarida bahsedilen duzeltme, silme veya yok etme islemlerinin, kigisel verilerin aktarildigi
Ucuncu kisilere bildirilmesini isteme,

- Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhe bir
sonug ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

+ Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir.

11.1. Kisisel Verilere iliskin Haklarin Kullaniimasi

Kisisel Veri Sahibi, Kisisel verileri ile ilgili talebini KVK Kurul'u tarafindan ayri bir yontem
belirlenmesi halinde bu yontem ile veya safe.kvksis.com adresinden talep olusturmak kaydi ile
gonderebilecektir.

Kisisel Veri Sahibi yukarida belirtilen haklari kullanmak igin yapacagi ve kullanmayi talep ettigi
hakka iliskin agiklamalarin iceren bagvuruda; talep edilen hususun acgik ve anlagilir olmasi, talep
edilen konunun bagvuranin sahsi ile ilgili olmasi veya bagkasi adina hareket ediliyor ise bu
konuda 0Ozel olarak yetkili olmasi ve bu yetkinin belgelendiriimesi, ayrica basvurunun kimlik ve
adres bilgilerini icermesi ve bagvuruya kimligini tevsik edici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.
S6z konusu talepler bireysel olarak yapilacak olup yetkisiz Gglncu kisilerin kigisel veriler ile ilgili
yaptidi talepler degerlendirmeye alinmayacaktir.

11.2 Bagvurunun Degerlendirilmesi

11.2.1. Bagvurunun Cevaplandirilma Suresi

Kisisel verilere iligkin talepler, niteligine gére en kisa surede ve her halikarda en ge¢ 30 (Otuz)
gun icinde Ucretsiz olarak veya KVK Kurulu tarafindan Ucrete iliskin yayinlanacak tarifedeki
kosullarin olusmasi durumunda tarifedeki Gcret mukabili sonuclandirilir.

Basvuru sirasinda veya basvuru degerlendirilirken ek bilgi ve belge talep edilmesi s6z konusu
olabilecektir.

11.2.2. Bagvuruyu Reddetme Hakkimiz

Kigisel veriler ile ilgili bagvurular;

» Kisjsel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaclarla islenmesi,



» Kisjsel verilerin 6zel hayatin gizliligini veya kisjlik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil
etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade &6zgurlugu
kapsaminda isjenmesi,

* Kisisel Veri Sahibi tarafindan alenilestiren kisisel verilerin islenmesi,

* Basvurunun hakli bir nedene dayanmamasi,

* Bagvurunun ilgili mevzuata aykiri bir istem icermesi,

» Basvuru usuliine uyulmamasi,

hallerinde gerekgelendirilerek reddedilir.

11.3. Bagvurunun Degerlendirilme Usulu

isbu Politika'nin 11.2.1 maddesinde belirtilen cevaplandirma suresinin baglayabilmesi igin yapilan
taleplerin yazili ve islak imzali olarak ya da elektronik imzali ve KEP Uzerinden gonderilmesi veya
KVK Kurulu'nun belirledigi diger yontemlerle bagvuranin kimliginin tevsik edici bilgi ve belgelerle
gondermeniz gerekmektedir.

Talep kabul edilir ise ilgili islem uygulanir ve yazili veya elektronik ortamda bildirim yapilir. Talebin
reddi halinde ise, gerekgesi agiklanarak yazili veya elektronik ortamda basvuru sahibine bildirilir.
11.4. Kisisel Verileri Koruma Kurulu'na Olan Sikayet Hakki

Basvurunun reddedilmesi, verdigimiz cevabi vyetersiz bulunmasi veya suresinde cevap
verilmemesi hallerinde; basvuru sahibinin cevabi 6grendigi tarihten itibaren 30 (Otuz) gun ve her
halde basvuru tarihinden itibaren 60 (Altmis) gun icerisinde KVK Kurulu'na sikayette bulunma
hakki bulunmaktadir.

12. DOKUMANIN YAYINLANMASI VE SAKLANMASI

isbu veri politikasi KVKK kapsamindaki aydinlatma yUkimlGligu ile birlikte kisisel verileri bulunan
kullanicilara bildirilecek ve Sirket'e bagli sitelerde de yayinlanacaktir. isbu Politika basili kagit ve
elektronik ortamda olmak Uzere iki farkli ortamda saklanir.

13. GUNCELLEME PERIYODU

Isbu Politika en az yilda bir kez gézden gegirilir ve ihtiyag halinde Dokiimantasyon Y®&netimi
Proseduri'nde belirlenen esaslar dahilinde guncellenir.

14. YOUORURLUK

isbu veri politikasi yayinlandig tarihte yirirlige girer ve internet sitesinden kaldirilana kadar
yururlikte kalmaya devam eder.

15. YURURLUKTEN KALDIRILMASI

Yururlikten kaldiriimasina karar verilmesi halinde, isbu Politika’'nin islak imzali eski ntshalari
Boliim Ydneticisi yazili onayi ile iptal edilerek (iptal kasesi vurularak veya iptal yazilarak) imzalanir
ve 5 yil sure ile saklanir.



